
Proje Planlamasının Yatırım Getirisi
Plansızlığın Gerçek Maliyeti Nedir?

Planlama çoğu projede doğrudan gelir üreten bir faaliyet olarak görülmez. Bu 
nedenle planlama ekibi, proje kontrol süreçleri ve kullanılan araçlar zaman zaman 
yalnızca bir maliyet kalemi gibi değerlendirilebilir. Oysa planlamanın gerçek 
ekonomik değeri, oluşmasını engellediği kayıplarda ortaya çıkar.

Gecikmeler, fazla mesailer, verimsiz kaynak kullanımı, yeniden işleme, yanlış kararlar, uzun 
durum toplantıları ve sürekli veri toplama ihtiyacı çoğu zaman birbirinden bağımsız sorunlar 
gibi görünür. Ancak bu kayıpların önemli bir bölümü; kapsamın, zamanın, kaynakların ve 
ilerlemenin yeterince sistematik yönetilememesiyle ilişkilidir.

Planlamanın maliyeti görünürdür; plansızlığın maliyeti ise çoğu zaman proje ilerleyene 
kadar görünmez.

Planlama Neden Bir Yatırım Olarak Görülmeli?
İyi planlama yalnızca başlangıçta bir iş programı hazırlamak değildir. Projenin kapsamını doğru 
kırmak, aktiviteleri mantıksal ilişkilerle bağlamak, kaynak ihtiyacını öngörmek, hedef programı 
oluşturmak, gerçekleşmeleri düzenli izlemek, sapmaları analiz etmek ve kalan işi yeniden 
tahmin etmek bir bütün olarak proje kontrol sistemini oluşturur.

Bu sistemin amacı geleceği kusursuz tahmin etmek değil; mevcut veriler üzerinden projenin 
nereye gittiğini mümkün olduğunca erken görebilmektir. Bir problem ne kadar erken görünür 
hale gelirse, düzeltici aksiyon seçenekleri o kadar fazla ve genellikle o kadar düşük maliyetlidir.

Plansızlığın 13 Görünür ve Görünmeyen Maliyeti

1. Gecikmenin Fırsat Maliyeti
Kritik faaliyetlerin gecikmesi yalnızca bitiş tarihinin ötelenmesi değildir. İşletmeye alma, teslim, 
satış veya gelir başlangıcının gecikmesi; genel giderlerin uzaması ve sözleşmesel riskler 
yaratabilir.

Ölçülebilecek etki: Gecikmenin aylık finansal etkisi × planlama sayesinde 
önlenebilen/azaltılabilen gecikme süresi

2. Sürekli Kriz Yönetimine Harcanan Zaman
Proje sorunları erken görünür olmadığında ekipler ve yöneticiler proaktif yönetim yerine sürekli 
sorun çözme moduna geçer. Güncel bir plan ve düzenli sapma analizi, problemlerin büyümeden 
ele alınmasına yardımcı olur.
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3. Fazla Mesai Maliyeti
Gecikmiş işleri toparlamak için yapılan yoğun fazla mesai, plansızlığın en görünür 
sonuçlarından biridir. Kritik yol ve kısa vadeli görünüm analizleri sayesinde darboğazlar daha 
erken tespit edilebilir.

Ölçülebilecek etki: Azalan fazla mesai saati × fazla mesai birim maliyeti

4. Son Dakika İlave Kaynak İhtiyacı
Kaynak ihtiyacının zamanında öngörülememesi, projenin ilerleyen dönemlerinde ek personel, 
ekipman veya alt yüklenici ihtiyacı doğurabilir. Kaynak planlaması bu ihtiyacın daha erken 
görülmesini sağlar.

Ölçülebilecek etki: Önlenen ilave kaynak miktarı × ortalama kaynak maliyeti

5. Proje Hedeflerinin Kaçırılması
Süre, maliyet ve kapsam hedeflerinden ciddi sapmalar genellikle tek bir günde oluşmaz. 
Sapmalar küçükken görünür hale getirildiğinde düzeltici aksiyon alma imkânı artar.

Ölçülebilecek etki: Önemli hedef sapmalarındaki tahmini azalma × sapmanın finansal etkisi

6. Kaynakların Aşırı veya Dengesiz Kullanılması
Bazı ekiplerin aşırı yüklenmesi, bazı kaynakların ise beklemesi verimliliği düşürür. Kaynak 
yükleme ve kapasite analizi, iş yükünün zaman içinde daha dengeli dağıtılmasına yardımcı olur.

Ölçülebilecek etki: Bekleme ve aşırı yüklenmeden kaynaklanan kayıp saatlerdeki azalma × 
saatlik maliyet

7. Yanlış veya Güncel Olmayan Bilgiyle Karar Verme
Yönetim kararlarının farklı tarihlerde hazırlanmış ve birbiriyle uyuşmayan verilere dayanması 
süre ve maliyet risklerini artırır. Düzenli proje kontrolü tek ve güncel bir karar zemini 
oluşturmayı hedefler.

Ölçülebilecek etki: Yanlış karar kaynaklı tahmini maliyet kaybındaki azalma

8. Gereksiz ve Tekrarlanan İşler
Aynı verinin farklı ekipler tarafından farklı formatlarda tekrar hazırlanması proje ekibinin 
zamanını tüketir. Standart veri yapısı ve raporlama sistemi tekrar eden işleri azaltabilir.

Ölçülebilecek etki: Tasarruf edilen tekrar iş saati × ortalama saatlik personel maliyeti

9. Yeniden İşleme Maliyeti
Kapsam, öncelik, sıra veya bilgi eksiklikleri nedeniyle yapılan işin tekrar edilmesi ciddi zaman ve 
maliyet kaybıdır. Doğru iş sıralaması ve koordinasyon yeniden işleme riskini azaltır.

Ölçülebilecek etki: Önlenen yeniden işleme saati/miktarı × ilgili birim maliyet
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İş paketlerinin ihtiyaç duyduğu kaynak ve yetkinliklerin önceden görülmemesi, yanlış 
görevlendirmelere veya kritik dönemde personel açığına yol açabilir.

Ölçülebilecek etki: Kaynak uyumsuzluğundan kaynaklanan verimlilik kaybındaki azalma

11. Uzayan Durum Toplantıları
Proje durumunun net olmadığı ortamlarda toplantılar karar almaktan çok veri doğrulamaya 
dönüşür. Güncel program ve standart performans göstergeleri toplantıların daha odaklı 
yürütülmesini sağlar.

Ölçülebilecek etki: Toplantı başına tasarruf edilen toplam personel saati × yıllık toplantı sayısı

12. Rapor Hazırlamak İçin Harcanan Süre
Raporlama sürecinin büyük bölümü veri toplamak ve farklı kaynakları uzlaştırmakla geçiyorsa 
proje kontrol sistemi yeterince entegre değildir. İyi yapılandırılmış süreç, zamanı veri 
toplamadan analize kaydırır.

Ölçülebilecek etki: Rapor başına tasarruf edilen saat × yıllık rapor sayısı × saatlik maliyet

13. Standartsız Çalışmanın Verimlilik Kaybı
Her projenin farklı WBS, kodlama, güncelleme ve raporlama mantığıyla yönetilmesi kurumsal 
öğrenmeyi zorlaştırır. Standart planlama uygulamaları küçük yüzdesel iyileşmeleri büyük 
ölçekli tasarruflara dönüştürebilir.

Ölçülebilecek etki: Toplam yıllık personel maliyeti × tahmini verimlilik artışı oranı

Planlamanın Finansal Etkisi Nasıl Ölçülebilir?
Planlamanın sağladığı faydayı ölçmek için her kazanımı doğrudan planlama ekibine atfetmek 
doğru değildir. Bunun yerine geçmiş proje verileri kullanılarak planlama ve proje kontrol 
süreçlerinin azaltabildiği kayıplar belirlenebilir. Amaç, gerçekçi ve izlenebilir varsayımlarla 
yaklaşık ekonomik etkiyi ortaya koymaktır.

ROI (%) = [(Ölçülebilir Toplam Fayda  Planlama/Proje Kontrol Maliyeti) /−  
Planlama/Proje Kontrol Maliyeti] × 100

Basit Bir Örnek: Raporlama ve Koordinasyon Süresi
Aşağıdaki rakamlar yalnızca yöntemi göstermek amacıyla oluşturulmuş örnek bir senaryodur.

Varsayım Örnek Değer

Proje ekibi 20 kişi

Kişi başı haftalık zaman tasarrufu 1,5 saat

Yıllık çalışma haftası 52 hafta
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Yıllık planlama/proje kontrol maliyeti 350.000 TL

Yıllık zaman tasarrufu = 20 × 1,5 × 52 = 1.560 saat

Ölçülebilir yıllık fayda = 1.560 × 750 TL = 1.170.000 TL

Örnek ROI = [(1.170.000  350.000) / 350.000] × 100  %234− ≈

Bu örnekte yalnızca ekip zamanı dikkate alınmıştır. Gecikme, fazla mesai, yeniden işleme veya 
kaynak beklemelerindeki azalma hesaba katılmamıştır. Dolayısıyla amaç kesin bir oran üretmek 
değil, planlamanın ekonomik değerinin ölçülebilir olduğunu göstermektir.

Peki Yazılımlar Bu Resmin Neresinde?
Primavera P6, Microsoft Project, Excel, Power BI, BIM tabanlı 4D/5D çözümler veya farklı proje 
yönetim platformları planlama sürecini destekleyen araçlardır. Ancak hiçbir yazılım tek başına 
iyi planlama oluşturmaz. Doğru WBS, gerçekçi aktivite süreleri, mantıksal ilişkiler, güvenilir 
gerçekleşme verisi, düzenli güncelleme ve doğru yorumlama yoksa en gelişmiş araç dahi sınırlı 
değer üretir.

Araç planlamanın kendisi değildir. Değeri yaratan; doğru süreç, doğru veri ve bu veriyi 
karar desteğine dönüştüren planlama yaklaşımıdır.

Planlama Ekibinin Gerçek Katma Değeri
Planlama mühendisinin görevi yalnızca program güncellemek veya rapor hazırlamak değildir. 
İyi bir planlama fonksiyonu, proje yönetimine erken uyarı mekanizması sağlar. Nerede gecikme 
oluşabileceğini, hangi kaynağın ne zaman kritik hale geleceğini, mevcut performansın hedef bitiş 
tarihine nasıl yansıyacağını ve hangi alanlarda yönetim kararı gerektiğini görünür kılar.

Bu bakış açısıyla planlama, geçmişi raporlayan destek fonksiyonundan çıkar ve projenin 
geleceğine ilişkin karar kalitesini artıran bir yönetim aracına dönüşür.

Sonuç: Asıl Soru Planlamanın Maliyeti Değil
Planlama ekibi, proje kontrol süreçleri ve kullanılan teknolojiler proje bütçesinde görünür 
maliyetlerdir. Buna karşılık plansızlığın maliyeti farklı bütçe kalemlerinin içine dağılır: fazla 
mesaiye, gecikmeye, ilave kaynaklara, yeniden işlemeye, uzun toplantılara ve yanlış kararlara 
dönüşür.

Bu nedenle planlamanın değerini değerlendirirken yalnızca “Bu ekip ve sistem bize ne kadara 
mal oluyor?” sorusu yeterli değildir. Daha önemli soru şudur:

Planlamazsak bunun bize maliyeti ne olacak?
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seçeneklerin daha erken değerlendirilmesini ve kararların daha güçlü verilerle alınmasını 
sağlar. Proje yönetiminde planlamanın ekonomik değeri de tam olarak burada ortaya çıkar.

Yöneticiler İçin 5 Soruluk Kontrol Listesi
 Projelerimizde gecikmeleri ne kadar erken fark ediyoruz?
 Proje ekibi veri toplamaya mı, veriyi analiz etmeye mi daha fazla zaman harcıyor?
 Kaynak darboğazlarını gerçekleşmeden önce görebiliyor muyuz?
 Fazla mesai, yeniden işleme ve beklemelerin yıllık maliyetini biliyor muyuz?
 Planlama çıktıları yalnızca rapor mu üretiyor, yoksa yönetim kararlarını gerçekten 

destekliyor mu?
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